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Flick the Switch

Zrhnutie kampane Flick the Switch & manual dobrej praxe

Tento dokument podava spravu o praktickych prikladoch dosiahnutych po¢as implementacie
kampane Flick the Switch (na Slovensku pod nazvom ,Vypinaj vypinace!“). Hlavnym ciefom
tohto projektu bolo vytvorit povedomie o energetickej ucinnosti medzi Studentmi zakladnych
a strednych $kél v EU. Tento dokument bol pripraveny pre program Intelligent Energy
Europe (IEE) a projektové konzorcia zo vSetkych sektorov, aby mohli mat' Gzitok zo znalosti
ziskanych v tomto projekte.

Cez nasadenie dynamickej a aktivizujucej kampane sa projekt ,Vypinaj vypinace!* snazil
podporit' a motivovat’ Studentov, aby si osvojili jednoduché formy spravania v §kole a doma -
vypinanie svietidiel a elektrickych zariadeni, ked sa nepouZivaju. Tento 24 mesacny projekt
bol podporeny Programom IEE a prebiehal od 1. oktébra 2008 do 30. septembra 2010.

Prvé kroky k dosiahnutiu Uspesnej iniciativy ,Vypinaj vypinace!* sa sustredili na to, ako
najlepsSie oslovit' cielovu skupinu a ako zaistit' jej trvald uc€ast v projekte. Zabezpecenie
spoluprace a podpory zaneprazdnenych ucitefov bolo v centre pozornosti, aby sa iniciativa
-Vypinaj vypinacCe!“ dostala k Ziakom. VSetko usilie bolo vioZzené do toho, aby bol projekt
dobre pripraveny, aby nadvazoval na u¢ebné osnovy a nebol €asovo naroCny na realizaciu.
Zasadny vyznam v projekte malo aj zabezpeCenie zaujmu a odhodlania ciefovej skupiny.
Vytvorenie putavej platformy na zdielanie sprav o projekte so Studentmi rézneho veku,

z rbéznych krajin bolo dalSou vyzvou. Tato platforma vznikla za vyuzitia zdrojov
a schopnosti vSetkych &lenov projektoveho konzorcia, vratane $kél, vzdelavacich institucii,
lokalnych autorit.

Pristup skimania zdola nahor sa tykal priamo tychto otazok a zabezpecil, ze projekt bol na
dobrej ceste dosiahnut stanovené ciele. Pomocou pre zistenie su€asnej urovne vedomosti
o energetickej ucinnosti a stanovenie potrieb cielovej skupiny boli dotazniky a online
prieskumy na 2000 Skolach a 200 vzdelavacich instituciach, subezne s fyzickymi navstevami
na zakladnych a strednych Skolach. Akonahle sme mali tieto informacie, mohli sme zacéat
navrhovat obsahovo primerand a €o najlepSie realizovatelniu kampan. Pozostavala
z internetovej stranky, vzdelavacich podpornych nastrojov a materialov pre ucitelov,
viacerych aktivit a sutazi pre Studentov, ktoré ich vtiahli do problematiky. Uskutocnenie
tohoto prieskumu a priama komunikacia so zainteresovanymi aktérmi bolo zarovern prvou
disseminagnou aktivitou tejto iniciativy.

Pri opise vysledkov a dopadu projektu ,Vypinaj vypinace!“ berieme podrobnejSie do uvahy
nastroje pouzité na zapojenie Studentov a ucitefov do kampane, a to najma internetova
stranka kampane obsahujuca rézne materidly, aktivity a sutaze pre Studentov. Dopad
iniciativy méze potom byt ohodnoteny z hladiska registrovanych uzivatelov, prispevkov do
kampane a spatnej vazby od ucastnikov. KIa€ové poznatky v zmysle dobrej praxe mézu
byt aplikované v inych projektoch a odvetviach.
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NASTROJE - internetova stranka Flick the Switch

Internetova stranka kampane ,Vypinaj vypinace!* (www.flicktheswitch.eu) bola vybudovana
na zakladne spatnej vazby zo Skél poCas pocCiatoéného prieskumu zdola nahor. Hlavnym
cielom stranky bolo poskytovat Skolam a ucitefom v celej Eurépe vedomosti, nastroje

a materialy potrebné pre zmeny v spravani a povzbudzovanie aktivit v Usporach energii.
Stranka ponuka uzivatelom informacie o projekte a jeho aktivitam, materidly k energeticke;j
ucinnosti a suvisiacim témam, interaktivne hry, tematicky zoradené galérie aktivit, rézne
subory na stiahnutie, vSetko v uzivatelsky priatelskom prostredi. Stranka dalej obsahuje
kalkulacku Setrenia energiou, materialy pre vyu€ovanie a interaktivne zariadenia, ktoré
umoznovalo navstevnikom priamo sa spojit s maskotom kampane Flickom aj s inymi
uCastnikmi projektu. Interaktivne prvky stranky vdaka monitorovaniu e-mailovych adries
dopisovatelov ulahovali vymenu informacii medzi partnermi projektu a zapojenymi Skolami
z celej Europy. Okrem toho je stranka vybavena nastrojmi na vkladanie dat, ¢o umoznilo
Studentom zdieflat’ ich vlastné tvorivé napady pre Setrenie energiami. Internetova stranka
bola prelozena do vSetkych jazykov projektovych partnerov (Angli¢tina, Taliancina,
Spanielgina, Slovingina, Slovengina, Chorvatsky, Nérsky, Litovsky a Estonsky jazyk).

Vysledkom bolo dosiahnutie obsahovo bohatej platformy prezentacii, fotografii, plagatov,
videi, ¢lankov a ovela viac, €o prenieslo aktivity pre Setrenie energiami do Skdl po celej
Eurépe. Zriadenie stranky ako interaktivheho a spolo&ného priestoru slizilo na obohatenie
skusenosti v8etkych, ktori sa zapojili do kampane ,Vypinaj vypinace!”.

NASTROJE - sutaze a aktivity

V spojeni s internetovou strankou kampane bol vymysleny rad aktivit a sutazi. Patrili sem
série online interaktivnych debat o energii, sutaz plagatov a tyzden ,Vypinaj vypinace!,
uréené pre Skoly, ktoré si organizovali svoje vlastné aktivity na Setrenie energiami.

Plagaty boli hodnotené najprv na regionalnej urovni a tie najlepSie postupili do
celoeurdpskeho kola sutaze. Bolo vytvorenych viac ako 600 plagatov, z ktorych sa 183
dostalo do findle. Mnohé z tychto plagatov boli umiestnené v samostatnej galérii na
internetovej stranke kampane. Vitazom eurdpskej sutaze ,Vypinaj vypinace!® v kategorii
zakladnych Skél bola 7-roéna Daria Anamarie Dobre z Mihai Eminescu National College,
Bukurest, Rumunsko. V kategérii strednych 3kél zvitazil plagat zo Skoly Scoala Duiliu
Zamfirescu, Foscani, Rumunsko a bol vytvoreny 14-ro¢nou Michaleou Dima.

Skoly mohli dalej sutazit o titul ,1. Eurépsky Flick the Switch $ampion*, ktory bol udeleny
zakladnym a strednym Skoldm s najlepSimi energetickymi aktivitami. V tejto sutazi sa
hodnotilo 105 podrobnych sprav zo $kdl o ich €innostiach, ktoré podnikli v ramci kampane.
Vitazmi sa stali stredna 3kola Vilnius Minties Secondary School v Litve a Zakladna Skola
St. Francis z Malty.


http://www.flicktheswitch.eu/
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DOPAD - Statistika registrovanych uzivatelov

Informacie o kampani ,Vypinaj vypinace!* boli poslané viac ako 6900 zakladnym a strednym
Skolam a viac ako 300 vzdelavacim uradom cez hromadnu koreSpondenciu a Sirenim
newslettrov ,Vypinaj vypinace!“. To viedlo k registracii 718-tich Skdl na internetovej stranke
kampane a vyuzivaniu nastrojov a materialov, ktoré tam boli k dispozicii. Bol to vynikajuci
vysledok pre projekt, v ktorom sa oCakavalo 500 zaregistrovanych Skol a 200 aktivne
zapojenych do kampane. Aktivna uCast $kél sa Ciasto€ne dosiahla distribuciou Startovacich
bali¢kov plnych ,Vypinaj vypinace!“ propagacnych materialov pre 200 $kél, uréenych podla
datumu registracie. Tieto balicky obsahovali oficialne disseminacné vystupy (plagaty, letaky,
samolepky) spolu s dalSimi propagacnymi materialmi dodanymi od partnerov projektu
(zalozky, odznaky, ceruzky, vreckové kalendare, pera, atd). Na vSetkych materialoch bolo
zobrazené logo projektu a adresa internetovej stranky. Poclet registracii uz pri spusteni
kampane bolo vySe 30, a to predovSetkym vdaka pristupu zdola nahor pri samotnej priprave
kampane a vdaka distribucii letakov prostrednictvom réznych kanalov a organizécii,
s ktorymi sme spolupracovali.

DOPAD - prispevky

OVyse 22 tis. navstev bolo zaznamenanych na internetovej stranke odkedy bola spustena
v oktébri 2009. Za dosiahnutim tychto Cisel je dynamika stranky a moznost pre Studentov
priamo do nej prispievat. Galérie internetovej stranky ukazuju vela peknych prikladov aktivit
Skol, ktoré boli uskutoénené na propagaciu Uspor energii v Skole a v domacnostiach, vratane
videi, fotiek, plagatov, prezentacii, basni, ¢lankov, piesni, vtipnych textov. Pod nazvom Flick
the Switch vznikla celkovo velmi pekna zbierka napaditych a kreativnych akcii.

Dalej, kampat ,Vypinaj vypinade!* mala zapracovany aj ,domino“ efekt a jej posolstvo
0 usporach energie sa prenasalo zo 8kél do domovov. Ulebné materidly pre ucitelov
ponukali okrem aktivit v 8kole aj domace zadania a tie zapojili do kampane aj rodi€ov a celu
komunitu.

DOPAD - spatna vazba

Pravdepodobne najlepSim prikladom na dopad kampane médzZze byt posudzovanie
prostrednictvom spatnej vazby a komentarov ziskanych od deti, mladezZe, ucitelov
a rodicov, ktori sa do projektu zapojili. Pre tento ucel bolo vytvorena séria 4 dotaznikov na
zhodnotenie kampane. Dotazniky boli rozposlané na vSetky registrované Skoly.
Z celkového poctu 4050 odpovedi bolo prijatych 1510 vyplnenych dotaznikov od deti, 1480
od mladeze, 580 od uditeflov a 480 dotaznikov od rodicov.

Spatna vazba od ziakov zakladnych S$kél ukazala Ze, 97% Ziakov vypina svetla

a zariadenia pokial ich nikto nepouziva. 94% Ziakov uviedlo, Ze by vyzvali rodi¢ov a ucitelov,
aby vypli nepouzivané svetla a pristroje zakazdym, ked odidu z miestnosti, ¢o naznacuje, ze
na seba beru osobnu zodpovednost aj mimo Skolského prostredia. Viac ako polovica
Studentov navstevuje internetovu stranku pravidelne, 66% zZiakov sa zapojilo do kampane
cez podporné materialy, ktoré vyuZili ucitelia. 75% deti odpovedalo, Ze Flick the Switch
znacka na nich zanechala silny a zapamatatelny dojem a 88% uviedlo, ze sa im kampan
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pacila. Toto v kombinacii s uspeSnymi propaga¢nymi aktivitami znamena, Ze 95% opytanych
Ziakov poculo v Skole o ,Vypinaj vypinace!“ aspon raz.

V spatnej vazbe od Studentov strednych skl bolo zistené, Zze 85% Studentov rozpoznava,
Ze je potrebné nieCo podniknut v suvislosti s klimatickymi zmenami. NajdélezitejSie je, Ze
viac ako dve tretiny z nich pochopilo, Ze ich konanie je tiez zodpovedné za tento problém.
Viac ako polovica Studentov suhlasi, Ze treba vypinat svetla a zariadenia, ktoré su v stand-
by rezime zakazdym, ked opustia triedu alebo domov. Menej ako polovica sa vyjadrila ,ani
nesuhlasim, ani suhlasim“. Tato nerozhodnost méze byt dbsledkom faktu, Ze nie vSetci
Studenti mézu ovladat’ vyuzivanie svietidiel v Skole. V suvislosti s dominovym efektom, viac
ako polovica Studentov pripusta ovplyviovanie vypnutia svetla prostrednictvom konania
svojich priatelov.

V suvislosti s internetovou strankou kampane sa vyjadrilo 39% Studentov, Ze stranku
navstevuju Casto, 43% nie tak Casto a 18% ju nenavstivilo vébec. Internetova stranka
dokazala uUspeSne komunikovat spravu kampane, kedy 72% respondentov pochopilo
spravu o vypinani svetiel a elektrickych zariadeni ked sa nepouzivaju. 64% ucastnikov
spatnej vazby pozna koncept ,Setrenie energiou Setri naSu buducnost®, 41% suhlasi, Ze
staré neucinné Ziarovky treba vymenit a 32% suhlasi s myslienkou, Ze ich rodicia by mali
pouzivat ucinné kuchynské spotrebiCe. VSetky tieto koncepty vyjadrovala kampan na
internetovej stranke. Kampan samotna bola tiez uspesna, ako zaujimavu ju hodnotilo 52%
Studentov. 96% Studentov uviedlo, Ze povedomie o kampani pochadza zo Skolského
prostredia.

Podla ucitelov bolo UspesSné aplikovanie kampane, vyuzivanie internetovej stranky, jej
podpornych nastrojov a materidlov dosiahnuté hlavne na vyuéovani prirodovednych
predmetov (uviedlo 65% respondentov). Pre 45% opytanych ucitelov ponukol projekt
,Vypinaj vypinace!” prilezitost prepojit aktivity pre Setrenie energiou viac s uCebnymi
osnovami. 80% ucitelov citilo dobra informovanost’ o témach energetickej u€innosti po tom,
€o sa zapojili do kampane. To znamena dobré spravy pre kampan a jej buducnost, pretoze
vacsina uciteflov ma potrebné znalosti, aby nadalej pokracovali so Studentmi v téme Uspory
energii. 91% ucitelov si mysli, Ze aj po oficialnom ukon&eni kampane budu nadalej ucit
svojich Studentov o Usporach energie, o dolezZitosti vypinania svetiel a zariadeni, pokial nie
su pouzivané. 85% ucitelov, ktori sa podielali na Stadii, by tiez odporugili dalSim kolegom,
aby sa zapojili do podobnej iniciativy ako je ,Vypinaj vypinace!“. To ukazuje, Ze ucitelia
povazuju celkovu tému ako velmi délezitu a maju nadSeny postoj k podobnym komunitnym
programom.

Celkovo bola kampan na internetovej stranke dobre prijata, viac nez 70% ucitelov ju poklada
za uzito¢nu, informativnu a dobre zasobenu potrebnymi informaciami a materialmi. 82%
povazuje dizajn stranky za atraktivny a zaujimavy. 84% ucitefov z neanglicky hovoriacich
krajin potvrdilo, Ze bolo vefmi uzitoéné mat k dispozicii hlavny obsah v ich narodnych
jazykoch. 80% odpovedi potvrdilo, Zze narodny kontaktny bod pre kampan ,Vypinaj
vypinace!” udrziaval uitelov pravidelne informovanych o najnovSom diani v kampani.

84% ucitelov sa zhodlo, Ze ,Vypinaj vypinace!“malo silny vplyv na spravanie Studentov
a bude pokraCovat’ aj nadalej. 73% ucitefov si tiez mysli, Ze kampan ,Vypinaj vypinace!
zvySila povedomie o rbéznych zariadeniach a spotrebiCoch na Skole, kde sa energia
spotrebovava energia a kde, Zial, Casto dochadza k zbyto€nému plytvaniu.
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Okrem toho, 81% z nich si mysli, Ze projekt ,Vypinaj vypinace!“ tiez posilnill zodpovednejSiu
spotrebu energie ucitelmi a zamestnancami $kél.

Z pohladu rodiCov, ktori sa zuc€astnili dotaznikového hodnotenia, 84% 2z nich boli
informovani o kampani ,Vypinaj vypinace!* svojimi detmi. To je dblezity vysledok, pretoze
projekt tiez kladie doraz na domino efekt, kedy Studenti prenaSaju energeticky ucinné
spravanie (ktoré sa naucili v Skole) do ich domovov. Pozitivny vplyv kampane na spravanie
samotnych rodi¢ov pri spotrebe energie bola pozorovana u 49% rodi¢ov, pricom 58% z nich
si mysli, ze kampan mala pozitivny vplyv na ich deti. Aby sme zaujali deti témami ako su
uspory energie, je potrebné, aby ich rodiCia i uCitelia motivovali a viedli k energeticky
efektivnej a udrzatelnej buducnosti. V tomto zmysle budu dalSie iniciativy v tejto oblasti
pravdepodobne uspesné, nakolko az 88% rodiCov si mysli, Ze vzdelavanie o energetickej
ucinnosti v Skole je délezité.

KLUCOVE POZNATKY

Prostrednictvom skusenosti, ktoré sme ziskali pri realizacii projektu ,Vypinaj vypinace!”, sme
pozorovali mnozstvo klu¢ovych ponauceni, ktoré by sme chceli zdielat' s inymi projektmi
alebo iniciativami.

Je dolezité usilovat’ o spolupracu s vasou ciefovou skupinou od samého zaciatku
projektu a zvlast ziskat ich podporu a spatnu vazbu. Toto méze byt uskutolnené
aplikovanim prieskumného pristupu zdola nahor, ktory je zamerany na zistovanie ich
potrieb, aby sme vytvorili kampan postavenu na zaklade odporucani a Specifikacii nasej
cielovej skupiny. Pre nas bolo rozhodujuce dosiahnut’ spolupracu ucitelov, aby sme ziskali
Studentov. Na dosiahnutie tohto ciela sme podporovali vzdelavaci vyznam nasej iniciativy
a ukazali im vyhody ich zapojenia. Bolo ddlezité zladit’ kampan s uéebnymi osnovami $kél
v celej Eurdpe. Toto ufahcila internetova stranka sliuziaca ako vzdelavaci nastroj, ktora
ucitefom ponukala uzitocné uCebné materialy pre rézne predmety, ako napr. anglicky jazyk,
prirodovedné predmety, hudobna a vytvarna vychova.

Z pohladu projektového manaZzmentu je velmi prospedné zapojit’ ciefovej skupiny do vasho
konzorcia. Mat Skoly za partnerov v projekte znamena otvorené dvere k cielovej skupine.
Okrem toho mézZe byt uzitoéna aj podpora poradného vyboru pri zvladani niektorych
hlavnych prekazok, s ktorymi su takéto iniciativy konfrontované, napr. poradenstvo o dizajne
internetovych stranok a Strukture kampane.

Aby mali dlhodobé projekty realne vysledky, je Zivotne dblezité zabezpedit’ kontinualnu
pozornost’ cielovej skupiny na kampan. Kampan ,Vypinaj vypinace!* to urobila
starostlivym planovanim a terminovanim aktivit ako bola sutaz plagatov a tyzden ,Vypinaj
vypinace!”. Silna znaCka a dobre navrhnutd internetova stranka tiez stimulovali zapojenie
Studentov a ako ukazuju vysledky dotaznikového prieskumu, vyznamne prispeli k tomu, Ze
bola kamparn Uspesna teraz i v dlhodobom horizonte.

Pouzitie pilotnej skupiny, alebo pilotnej Skoly ako v pripade ,Vypinaj vypinace!*, pomaha
urCit, & myslienky a plany boli spravne zmapované. PouZitie analyz rizika je tiez cennym
prostriedkom, najma ak va$ projekt pocita s meranim vysledkov a normovanim vykonu
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z vasSich zisteni. V projekte ,Vypinaj vypinace!* umoznilo pouzitie pilotnej Skoly objasnit
najlepsi spésob sledovania a vypoc&tu o€akavanych uspor energie na Skolach zapojenych do
nasej iniciativy.

Umoznit’ cielovej skupine priamy vstup do celkového vyvoja projektovych materialov je
zakladny postup, najma ak sa tieto materialy a nastroje budu vyuzivat na stimulaciu
a motivaciu vasej cielovej skupiny. Studenti a $koly boli povzbudeni priamo prispievat do
kampane ,Vypinaj vypinace!“. Obzvlast deti bavi byt kreativnymi a predvadzat svoj talent.
Pocet a tvorivost prispevkov do kampane ,Vypinaj vypinace!“ je toho dbkazom. Na
Studentov pdsobili viaceré podnety, o Com svedCi vysoky pocCet uCastnikov Sutaze o najlepsi
plagat a uchadzacov o cenu ,Flick the Switch Champion®.

Pri navrhovani internetovej stranky je velmi dolezité postarat’ sa o cielovi skupinu
adekvatne. Stranka ,Vypinaj vypinace!* to urobila tym, Ze ponuka obsah v 3 rbéznych
sekciach: deti, mladez a udcitelia. Internetova stranka bola dynamicka, s pohyblivymi
obrazkami, galériami, interaktivnymi modulmi a materialmi na stiahnutie, ¢o poskytlo
navstevnikom stimulujuci zazitok. Vzhladom na to, Ze projekt bol celoeurdpsky, obsah
stranky bol k dispozicii v 9-tich eurépskych jazykoch.

Komunikacia vo viacjazy¢nej a multikulturnej Eurdpe je vyzvou pre vSetky eurdpske projekty.
V tomto ohlade sa ukazalo zostavenie projektového konzorcia ako rozhodujuce pre
uspesné riadenie projektu a jeho disseminaciu. Konzorcium ,Vypinaj vypinace!“ sa sklada
z 11 partnerov zastupujucich tieto krajiny: Taliansko, épanielsko, Velka Britania,
Chorvatsko, Litva, Malta, Nérsko, Slovinsko, Slovensko a Esténsko. To pomohlo zabezpedit,
obsahu internetovej stranky, ale tiez k zvySeniu hodnoty podujati a slavnosti organizovanych
konzorciom.
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